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Informacje o ochronie danych osobowych klientów korzystających z usług psychologa edukacyjnego
w Glasgow (Glasgow Educational Psychology Service, GEPS) (Jak wykorzystujemy informacje o uczniach)
Usługi Psychologii Edukacyjnej w Glasgow gromadzą informacje w celu ustalenia tożsamości dzieci korzystających z naszego wsparcia oraz dane istotne z punktu widzenia potrzeb dziecka. Informacje te są zbierane od placówek wychowania przedszkolnego lub szkolnego, rodziców i opiekunów oraz innych zaangażowanych w sprawę instytucji. Informacje te są gromadzone w celu wspólnej oceny
i planowania działań mających na celu zaspokojenie dodatkowych potrzeb dziecka w zakresie wsparcia.
Jakie dane osobowe wykorzystujemy/gromadzimy?
· dane osobowe i kontaktowe (takie jak imię i nazwisko, data urodzenia, adres, dane kontaktowe rodziców/opiekunów, nazwa placówki)
· cechy charakterystyczne (takie jak pochodzenie etniczne, płeć, język)
· korespondencja prowadzona z nami i nasze odpowiedzi
· informacje dotyczące oceny, opinie, które zostały nam przekazane, raporty dotyczące postępów w nauce, udzielone porady, dokumentacja dotycząca interwencji, plan oceny dobrostanu (Wellbeing Assessment Plan, WAP), protokoły spotkań, skoordynowane plany wsparcia oraz raporty otrzymane od agencji partnerskich i służb.

Dlaczego gromadzimy i wykorzystujemy Twoje dane?
GEPS gromadzi informacje o Tobie i Twoim dziecku lub młodej osobie w celu świadczenia usług
z zakresu psychologii edukacyjnej. Decyzja o skorzystaniu z usług psychologii edukacyjnej należy do Ciebie/młodej osoby. W każdej chwili możesz wycofać zgodę na korzystanie z naszych usług, jednak będziemy musieli przetwarzać posiadane przez nas dane zgodnie z okresem przechowywania określonym poniżej.
GEPS prowadzi badania i oceny. Podczas ich realizacji informacje o Tobie lub Twoim dziecku są uzyskiwane za Twoją zgodą lub zgodą Twojego dziecka. Jeśli zdecydujesz się nie brać udziału
w badaniach lub ocenach, nie wpłynie to na sposób, w jaki świadczymy usługi z zakresu psychologii edukacyjnej Tobie lub Twojemu dziecku. Informacje są gromadzone w następujących celach:
1. Świadczenie usług z zakresu psychologii edukacyjnej dla dzieci i młodych ludzi
2. Komunikowanie się z Tobą lub Twoim dzieckiem w sprawie tych usług oraz udzielanie porad Tobie lub Twojemu dziecku oraz osobom współpracującym z Tobą lub Twoim dzieckiem
3. Wnoszenie wkładu w plan WAP lub skoordynowany plan wsparcia
4. Prowadzenie badań w imieniu organów oświatowych

Zgodnie z brytyjskim ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych osobowych (UK GDPR), podstawy prawne, na których opieramy się przy przetwarzaniu danych uczniów, są następujące:
	Podstawa prawna
	Cel (wymieniony powyżej)

	Obowiązek prawny
	1, 2, 3

	Zadanie realizowane w interesie publicznym
	1, 2, 3, 4



Poniżej znajdują się kluczowe akty prawne, które mają zastosowanie w przypadku, gdy opieramy się na obowiązku prawnym lub zadaniu wykonywanym w interesie publicznym:
· Ustawa o edukacji (Szkocja) z 1980 r. [Education (Scotland) Act 1980]
· Ustawa o edukacji (Szkocja) z 2016 r. [Education (Scotland) Act 2016]
· Ustawa o edukacji (strategie dotyczące niepełnosprawności i dokumentacja edukacyjna uczniów) (Szkocja) z 2002 r. [Education (Disability Strategies and Pupils' Educational Records)(Scotland) Act 2002]
· Ustawa o edukacji (dodatkowe wsparcie w nauce) (Szkocja) z 2004 r. [Education (Additional Support for Learning) (Scotland) Act 2004]
· Ustawa o standardach w szkołach szkockich itp. z 2000 r. [Standards in Scotland’s Schools etc Act 2000]
· Ustawa o dzieciach (Szkocja) z 1995 r. [Children (Scotland) Act 1995]
· Ustawa o równouprawnieniu z 2010 r. [Equality Act 2010]
· Ustawa o dzieciach i młodych ludziach (Szkocja) z 2014 r. [Children and Young People (Scotland) Act 2014]

Skąd pozyskujemy informacje?
Gromadzimy informacje przy użyciu różnych metod, w tym podczas gdy wypełniasz nasze formularze, piszesz do nas, wysyłasz e-maile lub spotykasz się z nami. Zdobywamy informacje również od innych służb samorządowych i partnerskich, takich jak NHS, organizacje wolontariackie
i opieka społeczna. Czasami zwracamy się z prośbą o udzielenie informacji do innych organów oświatowych lub służb zajmujących się psychologią edukacyjną. W przypadku zwrócenia się
z prośbą o udzielenie informacji na temat Twojego dziecka do stron trzecich, zostaniesz o tym poinformowany.
Lista nie jest kompletna i czasami otrzymujemy informacje z innych źródeł, które nie zostały wymienione powyżej, na przykład od innych uczniów, rodziców lub osób trzecich.

W jaki sposób przechowujemy Twoje dane i jak długo?
Twoje dane osobowe przechowujemy w bezpieczny sposób, w elektronicznej bazie danych Rady, do której dostęp mają tylko pracownicy świadczący usługi psychologiczne. Wszyscy pracownicy GEPS muszą co roku przechodzić szkolenie z bezpiecznego przechowywania danych.
W związku z toczącym się dochodzeniem w sprawie wykorzystywania dzieci w Szkocji (Scottish Child Abuse Inquiry) zaleca się, aby wszystkie władze lokalne przechowywały dane osobowe bezterminowo. Terminy przechowywania zostaną zaktualizowane zgodnie z wytycznymi Rządu Szkockiego oraz SCARRS (Scottish Council on Archives Record Retention Schedule, Szkocka Rada ds. Harmonogramu Przechowywania Dokumentacji Archiwalnej).
Komu udostępniamy Twoje dane?
W celu świadczenia usług z zakresu psychologii edukacyjnej będziemy udostępniać stosowne informacje placówkom edukacyjnym oraz agencjom wchodzącym w skład zespołu zajmującego się Twoim dzieckiem lub rodziną.

Może to obejmować między innymi:

· Opiekę społeczną
· NHS
· Scottish Children’s Reporter Administration (szkockie biuro urzędnika pełniącego funkcję decyzyjną w systemie Children’s Hearings)
· Agencje trzeciego sektora

W przypadku otrzymania prośby o udostępnienie danych psychologowie edukacyjni będą kierować się swoim profesjonalnym osądem, aby określić, które informacje są odpowiednie i konieczne do udostępnienia innym zaangażowanym specjalistom.


Jakie są Twoje prawa w odniesieniu do Twoich danych osobowych?
Brytyjskie rozporządzenie RODO (UK-GDPR) przyznaje rodzicom i uczniom określone prawa dotyczące sposobu gromadzenia i wykorzystywania ich danych. Aby złożyć wniosek
o udostępnienie swoich danych osobowych, należy skontaktować się z Kennym Meechanem (kierownikiem ds. informacji i inspektorem ochrony danych) (kenny.meechan@glasgow.gov.uk).

Masz również następujące prawa:
· prawo do bycia informowanym o gromadzeniu i wykorzystywaniu swoich danych osobowych – nazywane jest to „prawem do bycia poinformowanym” („right to be informed”).
· prawo do żądania od nas kopii swoich danych osobowych, które są w naszym posiadaniu
– nazywa się to „prawem dostępu” („right of access") i jest również znane jako wniosek
o dostęp do danych osobowych (subject access request, SAR), wniosek osoby, której dotyczące dane, o dostęp do danych (data subject access request) lub wniosek o realizację prawa dostępu (access request).
· prawo do zwrócenia się do nas o wprowadzenie zmian w informacjach, które uważasz za nieprawidłowe lub niekompletne – jest to tzw. „prawo do korekty” („right to rectification”).
· prawo do zwrócenia się do nas o usunięcie Twoich danych osobowych – jest to tzw. „prawo do usunięcia” („right to erasure”).
· prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie (w stosownych przypadkach).
· prawo do złożenia skargi do komisarza ds. informacji, jeśli uważasz, że nie wykorzystujemy Twoich danych w odpowiedni sposób.
Istnieją uzasadnione powody, dla których możemy odmówić realizacji Twojego wniosku wystosowanego zgodnie z prawami, które posiadasz, a które dotyczą Twoich danych osobowych, zależnie od tego, dlaczego je przetwarzamy. Na przykład niektóre prawa nie mają zastosowania:
· prawo do usunięcia danych nie ma zastosowania, gdy podstawą prawną przetwarzania jest obowiązek prawny lub zadanie publiczne.
· prawo do przenoszenia danych nie ma zastosowania, gdy podstawą prawną przetwarzania danych jest obowiązek prawny, interesy życiowe, zadanie publiczne lub prawnie uzasadnione interesy.
· prawo do sprzeciwu nie ma zastosowania, gdy podstawą prawną przetwarzania danych jest umowa, obowiązek prawny lub interesy życiowe. A jeśli podstawą prawną jest zgoda, nie masz prawa do sprzeciwu, ale masz prawo do wycofania zgody.
Jeśli masz wątpliwości dotyczące sposobu, w jaki gromadzimy lub wykorzystujemy Twoje dane osobowe, w pierwszej kolejności zgłoś je nam, abyśmy mogli spróbować rozwiązać ten problem.
Skontaktuj się z naszym inspektorem ochrony danych, korzystając z poniższych danych kontaktowych:
Kenny Meechan (Head Of Information And DPO)
kenny.meechan@glasgow.gov.uk
23 Montrose Street
Glasgow GCC - CEOCS - All

Jeśli nadal masz wątpliwości, możesz skontaktować się z Biurem Komisarza ds. Informacji (Information Commissioner’s Office) pod adresem zgłoś swoje obawy ICO.
Ostatnia aktualizacja
Możliwe, że będziemy musieli okresowo aktualizować niniejsze informacje o polityce prywatności, dlatego zalecamy, aby od czasu do czasu do nich wracać. Niniejsza wersja została ostatnio zaktualizowana w marcu 2025 r.
	
	

image1.png




image2.jpeg
Glasgow Educational Psychology Service
nurturing wellbeing and learning




