مدرسة هيلبارك الثانوية – حماية الطفل
1. الهدف
توضح هذه السياسة التزام المدرسة بحماية ورعاية جميع الأطفال والشباب. يتحمل كل فرد من طاقم العمل مسؤولية حماية التلاميذ من الأذى والإساءة والإهمال، والاستجابة بشكل مناسب لأي مخاوف.
2. الإطار التشريعي والسياسي
· قانون الأطفال والشباب (اسكتلندا) 2014
· قانون الأطفال (اسكتلندا) 1995
· التوجيه الوطني لحماية الطفل في اسكتلندا (2021)
· برنامج "القيام بالأمر الصحيح لكل طفل" (GIRFEC)
· اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الطفل (UNCRC)
· إجراءات مجلس مدينة غلاسكو لحماية الطفل
3. نطاق السياسة
تنطبق هذه السياسة على جميع الموظفين التدريسيين وغير التدريسيين، والموظفين المؤقتين، والمتطوعين، والشركاء الخارجيين، والمقاولين.
4. المبادئ الأساسية
· رفاهية الطفل هي الاعتبار الأسمى.
· لكل طفل الحق في الحماية من الأذى والإساءة والاستغلال والإهمال.
· حماية الطفل مسؤولية الجميع.
· يجب الإبلاغ عن المخاوف فوراً وبشكل دقيق.
· يجب الاستماع للتلاميذ وأخذهم على محمل الجد وتقديم الدعم لهم.
· تُحترم السرية، ولكن لا يجوز استخدامها لحجب معلومات قد تحمي الطفل.
5. تعريفات الإساءة
5.1 الإساءة الجسدية
إصابة جسدية فعلية أو محاولة إحداثها.
5.2 الإساءة العاطفية
سوء معاملة عاطفية مستمر يسبب آثاراً سلبية خطيرة.
5.3 الإساءة / الاستغلال الجنسي
أي نشاط جنسي يشمل طفلاً، بما في ذلك الاستدراج أو الاستغلال عبر الإنترنت.
5.4 الإهمال
الفشل في تلبية الاحتياجات الجسدية أو العاطفية الأساسية للطفل.
5.5 مخاوف أخرى
الزواج القسري، الإساءة المرتبطة بالشرف، الاتجار بالبشر، الأذى عبر الإنترنت، العنف المنزلي، إيذاء النفس.
6. الأدوار والمسؤوليات
6.1 مدير المدرسة – G Collins
يضمن تنفيذ السياسة، ويدعم منسق حماية الطفل، ويضمن توفير التدريب. في هيلبارك، ينوب المدير عن منسق حماية الطفل عند غيابه.
6.2 منسق حماية الطفل المعين (DCPC) – B Haldane
هو جهة الاتصال الرئيسية للمخاوف، ويحافظ على السجلات، ويتواصل مع الوكالات، وينسق التدريب. يتخذ منسق حماية الطفل القرار بشأن إحالة القلق إلى الخدمات الاجتماعية/الشرطة أو طلب دعم إضافي للتلميذ من خلال طاقم المدرسة (الرعاية التربوية وغيرها).
6.3 جميع الموظفين
التعرف على علامات الإساءة، الإبلاغ الفوري عن المخاوف، تسجيل المعلومات بشكل موضوعي، حضور التدريب.
6.4 التلاميذ
تشجيعهم على التحدث مع بالغين موثوقين وفهم حقوقهم.
7. إجراءات الإبلاغ عن المخاوف
7.1 الإجراء الفوري
عدم التحقيق، الاستماع بعناية، طمأنة الطفل، تسجيل المخاوف، الإبلاغ لمنسق حماية الطفل.
7.2 الخطر الفوري
الاتصال بشرطة اسكتلندا (999) وإبلاغ منسق حماية الطفل.
7.3 السرية
تُشارك المعلومات على أساس الحاجة إلى المعرفة، ومع ذلك يتم إبلاغ التلاميذ دائماً بأن الموظفين لا يمكنهم ضمان السرية إذا كان الأمر يتعلق بحماية الطفل.
8. حفظ السجلات
تُخزن ملفات حماية الطفل بشكل آمن ومغلق لضمان السرية. تُحفظ السجلات بشكل موضوعي ومحدّث، ويتم الاحتفاظ بها وفقاً لإرشادات مجلس مدينة غلاسكو.
9. التدريب
يتم تقديم تدريب سنوي لجميع الموظفين حول إجراءات الإبلاغ عن مخاوف حماية الطفل وكيفية تحديد المخاطر المحتملة. يتلقى جميع الموظفين هذا التدريب ويوقعون عليه، كما يتم إعلام الزوار بمنسق حماية الطفل عند وصولهم.
10. التوظيف الآمن
يخضع جميع الموظفين الجدد لفحوصات دقيقة تشمل: عضوية PVG، التحقق من الهوية، المراجع، وممارسات التوظيف الآمن.
11. العمل مع الآباء ومقدمي الرعاية
تقدّر المدرسة علاقاتها وشراكاتها مع الآباء ومقدمي الرعاية. نسعى دائماً لتقديم الدعم وإبقاء الآباء على اطلاع، قدر الإمكان، بالأحداث المهمة المتعلقة بسلامة أطفالهم.
12. دعم التلاميذ
تقدم المدرسة مجموعة واسعة من وسائل الدعم، بما في ذلك الرعاية التربوية، والرعاية النفسية، والإرشاد، ودعم التعلم، وبرامج الزمالة، وبيئة تعليمية راعية. يمكن الاطلاع على تفاصيل الدعم في سياسة دعم التلاميذ.
13. السلامة عبر الإنترنت
تُدرج السلامة الرقمية ضمن المنهج الدراسي في مادتي PSE وICT، ويتم تعليم التلاميذ كيفية التصرف بشكل مناسب عبر الإنترنت. تحتوي أجهزة iPad الخاصة بالتلاميذ على فلاتر قوية لضمان عرض محتوى مناسب، ويعرف الموظفون كيفية الإبلاغ عن أي انتهاك لشروط الاستخدام. يعمل ضابط الحرم المدرسي مع الرعاية التربوية والتلاميذ لضمان التعامل الجاد مع أي سلوك خطير أو غير مناسب عبر الإنترنت.
14. الادعاءات ضد الموظفين
يتم التعامل بجدية مع أي ادعاء ضد أحد الموظفين، وسيتم إجراء تحقيق. يتم إبلاغ الشخص الذي أثار القلق بتطورات ونتائج التحقيق.
15. مراجعة السياسة
تُراجع السياسة سنوياً أو في وقت أقرب إذا طرأت تغييرات في التشريعات أو الإرشادات.
إذا رغبت في نسخة منسقة بطريقة معينة أو بصيغة جاهزة للطباعة، يمكنني إعدادها لك بكل سرور.

